SZERZODESTOL VALO ELALLAS

A megrendelés lemondésa és a szerzddéstdl valo elallas

Elallasi jog

Az e pontban foglaltak kizarolag a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy tizleti
tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz,
rendel, kap, haszndl, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommunikécid, ajanlat cimzettje (jelen pontban a tovabbiakban ,,Fogyaszto™).
Fogyasztd a szerz6dés a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet értelmében jogosult a termék
adasvételére iranyul6 szerzodés esetén

a) terméknek,

b) tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek,

c) tobb tételbdl vagy darabbdl allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek
vagy darabnak,

d) ha a terméket meghatarozott idészakon beliil rendszeresen kell szolgaltatni, az
elsd szolgéltatasnak, a Fogyaszto vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol eltérd
harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14) napon beliil a
szerz0déstdl indokolas nélkiil elallni.

Fogyasztot megilleti az a jog, hogy a szerzddés megkotésének a napja és a termék
atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja eléallasi jogat.

Ha a Fogyaszté a megvételt kdvetden hasznalatba vette a terméket, az ebbdl fakado
értékcsOkkenésért feleldsséggel tartozik a Szolgaltato felé, hiszen a hatalyos
jogszabalyok értelmében a Fogyasztd feleldsségre vonhat6 a termékben
bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikddésének megallapitasahoz sziikséges hasznéalatot meghaladé hasznéalat miatt
kovetkezett be. A Szolgaltato tehat kovetelheti a termék jellegének, tulajdonsagainak
¢s mikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbol
eredd értekcesokkenés illetve ésszert koltségeinek — ha szolgaltatasnytjtasra irdnyuld
szerzddés teljesitését a Fogyaszto kifejezett kérésére a hatarido lejarta elott
megkezdte €s gyakorolja felmondési jogat - megtéritését.

A vasarlastol valo elallas joga nem a termék 14 napos ingyenes hasznalatat biztositja
a Fogyaszt6 részére, hanem a termék szemrevételezésének ki illetve felprobalasanak
lehetdségét.

Elallasi jog gyakorlasanak menete

Ha a Fogyaszto elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat
tartalmazo egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni postan vagy elektronikus uton
kiildott level Gtjan az alabbi cimre:

MYSTIC DAY OUTLET
9028 Gydr, Bagoly u. 7/B
vagy emailben:_info@mysticdayoutlet.hu

Fontos: amennyiben szeretné visszakiildeni a kézhez kapott terméket, mindig
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sziikséges azt eldzetesen e-mail formdjaban bejelenteni az alabbi e-mail cimen:
info@mysticdayoutlet.hu

Az igy bejelentett szerz6déstdl valod elallast kovetden, a vasarlas visszaigazolasakor e-mail-
ben megkapott megrendelési azonositoét olvashatdéan irja rd a csomagra, csak ezutan kell
elkiildeni a megadott cimre (pl: #0000).

MINOSEGI TANUSITO CIMKE NELKUL, ILLETVE LATHATOAN HORDOTT
ALLAPOTBAN LEVO TERMEKET, AZ ELALLASRA VISSZAKULDOTT
CSOMAGOT NEM FOGADJAK A CIMEN, NEM VESZIK TEHAT AT AZT, iGY AZ
VISSZAKULDESRE KERUL A FELADONAK.

Postan torténd nyilatkozatkiildés esetén a postara adds datumat, vagy elektronikus
levél esetén az elektronikus levél kiildésének idejét veszi a Szolgaltato figyelembe a
hatarid0 szamitas szempontjabdl. A Fogyaszt6 levelét ajanlott kiildeményként adja
postara, hogy hitelt érdemlden bizonyithat legyen a feladds datuma.

Ebbdl a célbol a Fogyaszto felhaszndlhatja az elallasi nyilatkozat-mintat is.

A Fogyaszto hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjelolt
hatarido lejarta elott elkiildi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd fent megjelolt
cimére indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak
kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni. A hataridd betartottnak mindsiil, ha
Fogyaszt6 a 14 napos hatarido letelte el6tt elkiildi (postara adja vagy futarnak atadja)
a terméket.

A termék Szolgaltaté cimére torténd visszakiildésének koltsége Fogyasztot terheli,
kivéve, ha a Szolgaltatd vallalta e koltségek viselését. Szolgaltatdo azonban nem
vallalja at a visszaszallitas lebonyolitasat, illetve koltségét a Fogyasztotol.
Szolgaltatonak az utanvéttel visszakiildott csomagot nem all modjaban atvenni. A
termék visszakiildésének koltségének kiviil az elallas kapcsan a Fogyasztot
semmilyen mas koltség nem terheli.

Ha a Fogyaszto elall a szerz6déstol, haladéktalanul, de legkésObb a Fogyaszté elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Szolgaltatd visszatériti a
Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
(kiszallitasi) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt mertiltek
fel, hogy a Fogyasztd a Szolgaltaté altal felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi
modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.

Szolgaltato a visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal
egyezo fizetési modot alkalmaz, kivéve, ha a Fogyasztd mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolyolag a Fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem terheli.
Szolgaltato a visszatéritést mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a
terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a
korabbi idépontot veszi figyelembe a Szolgaltato.

Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog:

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz0dés esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, eldzetes
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beleegyezésével kezdte meg, €és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti,

b) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetden
elvalaszthatatlanul vegytil méas termékkel,

¢) olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszto utasitasa alapjan
vagy kifejezett kérésére allitott el a Szolgaltatd, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmiien a Fogyasztd személyére szabtak;

d) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy
higiéniai okokbol az atadést kovetd felbontasa utan nem kiildheto vissza, pl. fogkefék,
epilatorok, elektromos borotvak €s egyéb testapolassal kapcsolatos termékek.



